Conditions d’utilisation des codes promotionnels dans la boutique en ligne
§ 1. Dispositions générales

1. Le présent Reglement détermine les conditions d’utilisation des codes promotionnels lors
du passage de la commande dans la boutique en ligne et constitue une
modification des Conditions Générales de Vente dans la boutique en ligne

2. L"émetteur des codes promotionnels est Cosmo Group Sp. z 0.0. Sp. K., ayant siege social a
Poznan, rue Jasielska 10a, 60-476 Poznan, immatriculé dans le Registre national judiciaire
(KRS) par le tribunal de district Poznan Nowe Miasto i Wilda a Poznan, Sad Rejonowy w
Poznaniu VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego (VIlléme Section
économique du Registre national judiciaire) sous le numéro 0000437232, NIF : 9721241158,
REGON: 302250849 (ci-apres dénommé NEONAIL).

3. Les codes promotionnels peuvent étre utilisés par toutes les personnes (ci-apres
dénommeées Clients) qui passent commande par le biais de la boutique en ligne
et ont recu le code promotionnel.

§ 2. Les conditions d’utilisation des codes promotionnels

1. Les codes promotionnels sont émis par NEONAIL dans le cadre des campagnes
promotionnelles spécifiques ou accordés en échange d’un accomplissement d’une action par
le Client.

2. Le code promotionnel, sous forme d’une séquence alphanumérique, est partagé par le
biais d’'une lettre traditionnelle, un message SMS ou une lettre électronique envoyée a
I'adresse e-mail indiquée par le Client. Le code peut étre également diffusé dans les médias
de masse, par exemple Internet.

3. En utilisant le code promotionnel obtenu, le Client a le droit a une remise accordée par
NEONAIL dans le cadre d’une campagne promotionnelle en cours. La remise peut s’appliquer
sur les produits ou les services de NEONAIL, définies dans les conditions de la campagne
promotionnelle concernée.

4. 'utilisation d’un code promotionnel est entierement volontaire.

5. Le Client peut utiliser le code promotionnel uniquement lors du passage de la commande
dans la boutique en ligne

6. Pour profiter d’'un code promotionnel, le Client est obligé d’ajouter le code au niveau du
panier d’achat, dans le champ « Saisir le code promo ». Aprées avoir entré le code et cliqué
sur le bouton « Calculer la réduction », la remise définie par les conditions de la campagne
promotionnelle en cours sera accordée au Client.

7. Le Client peut bénéficier d’'un seul code promotionnel a la fois, lors du passage d’'une
commande dans la boutique en ligne
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8. Le code promotionnel ne peut étre utilisé que dans sa période de validité, déterminée a
chaque fois par les conditions de la campagne promotionnelle en cours. Apres la période de
validité, le code promotionnel ne sera plus applicable.

9. Une fois le code utilisé conformément a I’al. 6 de la présente section, il ne peut pas étre
objet d’un remboursement.

10. Pour profiter d’un code promotionnel, le Client est obligé de passer commande dans la
boutique en ligne, d’une valeur supérieure d’au moins 1€ par rapport a la valeur du code
promotionnel.

11. Les conditions détaillées relatives a I'utilisation des codes promotionnels, notamment les
exclusions de certains produits ou la valeur minimale requise pour profiter du code
promotionnel sont déterminées dans le réglement de la promotion concernée.

12. Sous réserve des dispositions de I'art. 11 ci-dessus, a moins que les régles d'une action
promotionnelle donnée n'en disposent autrement, le code de réduction ne peut pas étre
utilisé lors de I'achat d'un produit de les catégories « Appareils électroniques », « Outlet».

13. L’action promotionnelle dans le cadre de laquelle le code de remise est accordé, n'est
pas cumulable avec d'autres promotions en cours.

§ 3. Réclamations
Pour toute réclamation relative a I'utilisation des codes promotionnels ou aux biens achetés
dans le cadre d’une promotion, veuillez nous contacter a I'adresse e-mail suivante :
contact@neonail.fr.
§ 4. Dispositions finales

1. Les présent Réglement entre en vigueur a partir du 19.04.2024

2. Le présent Reglement s’applique a tous les codes promotionnels émis par NEONAIL aprés
la date d’entrée en vigueur du présent Reglement.

3. NEONAIL se réserve le droit de modifier le contenu du Reglement dans le cas ou les
facteurs indépendants de sa volonté I'exigent. Tout changement sera publié sur le site
internet indiqué dans I'al. 1 du Réglement modifié de la promotion.

4. Dans les matiéres non couvertes par le présent Reglement, les Conditions générales de
vente de la boutique en ligne www.neonail.fr et les dispositions légales générales sont
applicables.
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