FORMULAIRE DE RETRACTATION D’UN ACHAT A DISTANCE

Veuillez retourner le produit avec le présent formulaire dment rempli et une preuve d’achat a
I’adresse suivante :

JCD LOGISTIQUE C/0O Cosmo Group
8 Rue des Glairaux
38120 SAINT EGREVE

France
Informations sur la commande Données de I’acheteur
Numéro de commande : Prénom et nom:
Numéro de téléphone:
Date de contrat / réception : Adresse e-mail :
Produits retournés
Dénomination produit Code article Quantité

Le remboursement est effectué par le méme mode de paiement que vous avez choisi lors de passation
de votre commande. Si vous avez effectué le paiement par virement bancaire traditionnel, merci de

nous indiquer ci-dessous le numéro de votre compte bancaire :

SI POSSIBLE, MERCI DE NOUS RETOURNER LES PRODUITS DANS LEUR EMBALLAGE D’ORIGINE NON-
ENDOMMAGE. NOUS N’ACCEPTONS PAS LES COLIS PAYABLES A LIVRAISON.

SERVICE RECLAMATIONS SERVICE CLIENTS

Tel. +33 771953219 Tel. +33 771953219
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